Absenderadresse:






Bausparkasse Mainz
Kantstr. 1
55122 Mainz


										27. Oktober 2017

Darlehensvertrag-Nr. ………………… / Rückerstattung Serviceentgelt 


Sehr geehrte Damen und Herren,

im Zusammenhang mit dem oben bezeichneten Darlehensvertrag haben Sie mir zusätzlich zum Zins automatisch ein pauschales Serviceentgelt in Höhe von 
1 Prozent der Darlehenssumme bzw. …………Euro berechnet. Gemäß § 312a BGB bedarf es für Zusatzentgelte jedoch einer ausdrücklichen Vereinbarung. Eine solche habe ich nicht getätigt. 

Die Bausparkasse Mainz hat wegen dieser Regelung gegenüber der Verbraucherzentrale Brandenburg eine Unterlassungserklärung abgegeben und sich verpflichtet, Neukunden ab Juli 2017 eine Wahlmöglichkeit bzw. ausdrückliche Vereinbarung anzubieten.

Da mir eine aktive Entscheidung zum Serviceentgelt nicht gegeben wurde und ich die dort vorgesehenen Leistungen nicht in Anspruch nehme, bitte ich um Erstattung des Serviceentgelts nebst bereits darauf gezahlten Zins. Weiterhin bitte ich um Neuberechnung des Darlehens. 

Ihre Erledigung erwarte ich bis zum …………………. (3 Wochen) entweder als Erstattung auf das Einzugskonto zum Darlehen oder auf meine folgende Kontoverbindung:
IBAN …………………………………………………………………………………….
Bankname: ........................................................................................................... 

Mit freundlichen Grüßen
[bookmark: _GoBack]



(Unterschrift Darlehensnehmer)
